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Onderwerp
Afdoening motie: ‘Haal de norm van social return’

Uw raad heeft tijdens de behandeling van het Gewijzigd voorstel inzake programmabegroting 2023-
2026 (RIS313463) op 21 december 2022 de door het raadslid mevrouw Klokkenburg-Reedeker
ingediende motie: 'Haal de norm van social return’ (RIS314268) aangenomen. Hierbij informeert het
college de raad over de afdoening van de motie.

De motie luidt als volgt:

Constaterende dat:
—  in de gemeentelijke aanbestedingen een norm geldt van 5% social return bij aanbestedingen
boven de 215.000 euro.

Overwegende, dat:

— de 5% social return in aanbestedingen niet altijd wordt nageleefd;

—  social return onder andere een goed middel is om Haagse sociaal ondernemers en mensen met
een afstand tot de arbeidsmarkt te ondersteunen;

—  social return het maatschappelijk rendement van aanbestedingen aanzienlijk vergroot.

Verzoekt het college:
—  strikter de norm van 5% social return na te leven en om zo het maatschappelijk rendement van
aanbestedingen te vergroten.

Het college antwoordt hier als volgt op.

Het college geeft via social return invulling aan één van de maatschappelijke doelen die met het door
uw raad vastgestelde inkoopbeleid (RIS305067) worden beoogd, namelijk het vergroten van de
arbeidskansen van mensen met een grote afstand tot de arbeidsmarkt. De aanbestedingswet biedt hier
ruimte voor, maar stelt er ook grenzen aan. Zo moet er een direct verband zijn met de inhoud van de
opdracht en moeten de gestelde eisen proportioneel zijn.
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De door het college vastgestelde beleidsregels social return (bijlage bij RIS294616) gaat er in beginsel
van uit dat met een social return waarde van 5% bij aanbestedingen boven de aanbestedingsgrens op
proportionele wijze invulling gegeven kan worden aan de doelstelling om met het gemeentelijk
inkoopbeleid vorm te geven aan sociale doelstellingen.

In de beleidsregels is aangegeven dat bij arbeidsextensieve opdrachten een lager percentage
gehanteerd kan worden. Ook moet bezien in welke vorm of mate social return toegepast kan worden
volgens de aanbestedingswetgeving. Bij de start van iedere aanbesteding wordt dit telkens vastgesteld.
Hierover wordt aan de voorkant geadviseerd en daarnaast wordt hierop getoetst.

De verantwoordelijkheid voor de invulling van social return is aan de opdrachtnemer. In de praktijk
houden opdrachtnemers zich aan de voorwaarden en lukt het de afgelopen jaren goed om de opgelegde
social returnverplichting via één van de bouwblokken te realiseren en hiermee de social return
verplichting na te komen. Tijdens de uitvoering heeft de gemeente zo nodig nog een adviserende rol
over de wijze van invulling. Hierdoor hebben opdrachtnemers van de gemeente in de afgelopen jaren
90%-95% van de opgelegde social return waarde gerealiseerd via één van de bouwblokken.

De opdrachtgevende diensten zijn verantwoordelijk voor het vaststellen van de aanbestedingsstrategie
en in welke mate social return eisen voor de specifieke aanbesteding proportioneel zijn en opgenomen
kunnen worden. De Dienst Bedrijfsvoering en Den Haag Werkt adviseren hierbij de opdrachtgever
voor wat betreft de mogelijkheden binnen het inkoopproces, de aanbestedingswet en het percentage
social return.

Het college investeert in de versterking van dit proces door in het komende jaar de
uitvoeringscapaciteit voor social return te vergroten. Ook wordt geinvesteerd in het beschikbaar stellen
van meer sturingsinformatie voor de uitvoering en onderzocht of een koppeling tussen het inkoop-
registratie systeem en de social-returnadministratie mogelijk is. Tot slot zal meer bekendheid worden
gegeven aan de regelgeving, zodat social return vanaf de start van een aanbesteding op gepaste wijze
wordt ingezet en de naleving ervan in het verdere proces wordt vergroot. Hiermee geven we invulling
aan de oproep om strikter de norm van de social return verplichting na te leven.

Het college beschouwt de motie hiermee als afgedaan.

Het college van burgemeester en wethouders,
de secretaris, de burgemeester,

Ilma Merx Jan van Zanen
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